Balanscoach Nancy

Privacy beleid

1. Inleiding

Wij hechten veel waarde aan de privacy van onze gebruikers en zetten ons in om uw persoonlijke
gegevens te beschermen. Dit privacy beleid legt uit welke informatie wij verzamelen, hoe wij deze
gebruiken en welke rechten u heeft met betrekking tot uw gegevens. Dit beleid is van toepassing op de
website van Balanscoach Nancy.

2. Wie is de eigenaar van de website?

De website Balanscoach Nancy is eigendom van Nancy Molenaar, gevestigd in Lelystad, Nederland.
Voor vragen kunt u contact opnemen via info@balanscoach-nancy.nl.

3. Verzamelde informatie

Wij kunnen de volgende soorten informatie verzamelen:
e Persoonlijke identificatiegegevens (zoals naam, e-mailadres, telefoonnummer)
e Gebruiksgegevens (zoals IP-adres, browsertype, bezochte pagina's)

4. Hoe worden gegevens verzameld?

Gegevens worden verzameld via:
e Formulieren die u invult op de website
e Cookies en vergelijkbare technologieén
e Directe communicatie via e-mail of telefoon
5. Rechtsgrondslag voor het verzamelen van gegevens

Wij verzamelen en verwerken uw gegevens op basis van de volgende rechtsgrondslagen:
Uw toestemming
De noodzaak voor de uitvoering van een overeenkomst
Wettelijke verplichtingen
e Gerechtvaardigde belangen
6. Specifieke doeleinden voor gegevensverzameling

Wij gebruiken de verzamelde informatie voor de volgende doeleinden:

e Om onze diensten te leveren en te verbeteren

e Om met u te communiceren

e  Om wettelijke verplichtingen na te komen

e Voor marketingdoeleinden, mits u hiervoor toestemming heeft gegeven
7. Bronnen van persoonsgegevens

Wij verzamelen persoonsgegevens van de volgende categorieén bronnen:
e Direct van u via formulieren op onze website
e Automatisch via uw gebruik van onze website
e Van derden, zoals marketingpartners en openbare bronnen



8. Toegang van derden tot informatie

Wij delen uw persoonlijke gegevens alleen met derden in de volgende gevallen:
e Met uw toestemming
¢ Met dienstverleners die namens ons werken
e Om te voldoen aan wettelijke verplichtingen
e Om onze rechten te beschermen
9. Doorgifte van gegevens naar het buitenland

Wij kunnen uw gegevens doorgeven aan landen buiten de Europese Economische Ruimte (EER). In
dergelijke gevallen zorgen wij ervoor dat er passende waarborgen zijn, zoals
standaardcontractbepalingen goedgekeurd door de Europese Commissie, om uw gegevens te
beschermen.

10. Beveiliging van gegevens

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw persoonlijke gegevens te
beschermen tegen ongeoorloofde toegang, verlies of vernietiging. Dit omvat het gebruik van
versleuteling, firewalls en veilige serverlocaties.

11. Uw rechten onder de AVG

U heeft het recht om toegang te vragen tot uw persoonlijke gegevens, deze te corrigeren, te
verwijderen of de verwerking ervan te beperken. U heeft ook het recht om bezwaar te maken tegen de
verwerking van uw gegevens en het recht op gegevensoverdraagbaarheid. Neem contact met ons op
via info@balanscoach-nancy.nl om deze rechten uit te oefenen.

12. Bewaartermijnen

Wij bewaren uw persoonlijke gegevens niet langer dan noodzakelijk is voor de doeleinden waarvoor ze
zijn verzameld, tenzij een langere bewaartermijn wettelijk vereist is.

13. Wijzigingen in het privacy beleid

Wij kunnen dit privacy beleid van tijd tot tijd bijwerken. Wijzigingen worden van kracht zodra ze op de
website worden geplaatst. Wij raden u aan dit beleid regelmatig te controleren op wijzigingen. Wij
zullen u op de hoogte stellen van belangrijke wijzigingen via e-mail of een prominente kennisgeving op
onze website.

14. Ingangsdatum van het beleid
Dit privacy beleid is van kracht vanaf 01-10-2024
15. Contact

Als u vragen heeft over dit privacy beleid, neem dan contact op via info@balanscoach-nancy.nl
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